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MOBIL 1
SU ARITMA CIiHAZI YILLIK BAKIM TEKNIiK SARTNAMESI
(Analiz ve Tahlil Dahil)

KONU: Hastanemiz Y odun Bakim {initelerinde diyaliz tedavisi kullanimi igin bulunan Mobil
Aqualine marka 125-3 model 1 Adet Mobil Reverse Osmos Su Aritma Sistemi (Toplam 1 Adet) igin
12 aylik yedek parga ve sarf malzeme harig koruyucu bakim ve onarim hizmeti teknik sartnamesidir.
Bakim-onarim hizmeti sistemde meydana gelebilecek arizalart onlemek ve sistem performansini
artuirmak, ariza olasih@ini azaltmak sistemin Smriinii uzatmak, etkin ¢alismasini saglamak amaciyla
firma tarafindan sistemin yapisina uvgun olarak 6nceden belirlenmis araliklarla periyodik olarak
temizleyici, koruyucu ve diizeltici nitelikte ve gerektiginde parga degistirmeyi (monte etmeyi) de
kapsayan her tiirlii girisin ve kontroldiir.

Yiiklenici firmalar sistern fiyatlarini marka ve model cihazlar i¢in 12 aylik analiz ve tahlil bedeli dahil,
yedek parga hari¢ koruyucu bakim ve onarim hizmeti olarak hazirlayacaklardir.

[s bu teknik sartname 4 s2vfa ve 3 maddeden olugmaktadir.

1. iSIN TEKNIiK OZELLIKLERI:

1.1. Hastanemiz de marka ve model Mobil 1 R.O su aritma sistemi bakim iglemleri ayda 1 (bir) kez
mesai saatleri icinde (08.00-16.30) yapilacaktir. Bakim sonunda B.O.F (bakim onarim formu)
doldurulacak, hastane sorumlu teknikerine, yoksa sorumlu personele onaylatilarak kayit altina
alinacaktir.

1.2. Ariza durumlarinda firma, yazih ya da telefonla bildirimden itibaren en ge¢ 6 saat igerisinde
sisteme miidahale etmek!c yiikiimliidiir. Firma kasith veya herhangi bir sebepten dolay: 3 kez {ist liste
zamaninda miidahale de bulunamazsa sézlesme hastane tarafindan tek tarafli fesih edilir.

1.3. Yiiklenici firma kalite standartlar: geregi ve hizmet kalitesi agisindan bakim ve onarimi yapacak
elemanlarin1 Onceden hastanemize yazili olarak bildirecek, herhangi bir sebepten dolayi ise yeni
kalifiyeli eleman afinmas: durumunda en az 1 ay éncesinden elemanin ismi hastanemize bildirilecektir.
Bu bildirilenler disinde 3. sahis elemanlarla yapilmak istenen bakim ve onarim kesinlikle kabul
edilmeyecektir, bu durumun 2 kez iist uste servis yetkililerince tutanakla tespit edilmesi durumunda
sozlesme hastane idaresince tek tarafli fesih edilir.

1.4. Yiiklenici firma her ay bakima geldiginde sistemin 6n aritiminda bulunan; filtre ve samandiralari,
su basing motorlar1 basing kontrolii, yumusatma sistemi sertlik ve ters yitkama kontrolii, tuz tanki tuzlu
su ¢ekim kontroldi, karbon filtresi klor - performans kontrolii, aralardaki mikro partikiil tutucu
filtrelerin housing ve filire kontrollingi itina ile yapacak, R.O initesinin de; iletkenlik kontrolii, sertlik
kontrolii, PH kontrolii, [/retilen ve atilan suyun miktar ve verimlilik kontrolii, membranlarin basing ve
verimlilik kontrolii, saf <1 basing pompalarinin basing ve yedekleme kontrolii, U.V filtresinin saat ve
verimlilik kontrolti, U.F iiltresinin islev ve ters yikama kontroliindi, Su aritma cihazi genelinde ve saf
su boru hattinda su kagag1 kontroliinii, tuz tanklarimin kontrolii ve tuz ilavesinin yapilmasi iglemlerini
itina ile yapacak Bakim Onarim Formun da ( BOF ) tiim islemleri kayit altina alacaktir. Yukarida
belirtilen tiim islemler hastane sorumlu teknikeri, yoksa yerine bakan sorumlu personel nezaretinde
yapilacaktir.

1.5. Yiiklenici her bir cihaz i¢in {izerinde cihazin adi, marka model, seri no ve kullanildig1 birimin
bilgilerinin yazili oldugu cihaz bilgi kart: agacak ve bu karta cihaza yapilan periyodik bakimlar ve sair
miidahaleler, tarih, saat v kisa agiklama ile not edilecektir. Diizenlenen bu Servis formun; Bir niishasi
cihaz/demirbas bakim v¢ onarim biriminde; Bir niishas: fatura ile birlikte satinalma biriminde: bir
niishasi yiiklenicide kalacaktir.

1.6. Periyodik bakim esnasinda kullanilacak olan Servis Formu en az 3 niisha olmalidir. Bu Servis
Formunda Hastane Adi. Seri ve Sira Numarasi, Bakim yapilacak olan cihaz bilgilerin yazilacagin
béliim, Tarih, Servis Nedeni ve agiklama yapilabilecek bir alan, ariza ihbar ve servis saati, tarihi
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bilgileri. Servis Formu tizerinde Su artima sistemi periyodik bakiminda yapilmasi gereken islemler
bulunmalidir.

1.7. Yiiklenici firmatMobil Diyaliz Su Aritma Cihazi dezenfeksiyonunu hastane tarafindan perasetik
asit ya da asetik asit hidrojen peroksit bazli uygun ozelliklerde alimi yapilan dezenfektdt ile alinan
dezenfektan kimyasalina ve vapilacak dezenfeksiyona uygunluk verecek ve garantili olarak 3 ay da bir
olmak tizere yilda 4 defa ticretsiz is¢ilik olarak diyaliz teknikerinin, yoksa sorumlu personelin gbzetim
ve denetiminde sistem dezcnfeksiyonu islemini yapacak, tedarik edilerek kullanilacak dezenfektanin
uygunlugundan ve miimkiin oldugunca az kalinti birakacak yapida olacagindan sorumlu olacak ve
dezenfeksiyon sonrasi kalint kalmadigina dair kontrolleri yapildiktan sonra sistemi ¢alisir durumda
teslim edecektir.

1.8. Sistemde yapilan ve saf su ile temas eden herhangi bir tamirattan sonra ytiklenici firma mutlaka
validasyon olarak saf su tanki ve saf su boru hatti dezenfeksiyonu yapacaktir ve bundan herhangi bir
ticret talep edilmeyecektir.

1.9. Yiklenici firma Mobil R.O aritma sistemlerinin membranlarinin dekalsifikasyonu istendigi
taktirde ticretsiz membran (czenfeksiyonu yapmak zorundadir.

1.10. Ucretsiz Analiz ve Tahlil bedeli olarak, yiiklenici firma su aritma sistemi yonergesi maddeleri
geregince Mobil RO su aritma sisteminin 3 ayda bir yapilmas: gereken mikrobiyolojik kontaminasyon
tahlilini ve Mobil RO su sistemi ¢ikis suyunun kimyasal ve endotoksin kontroliinii 6 ayda bir,
Yonerge eki Ek-1 Tablo 2 e tavsiye edilen “Hemodiyaliz C6zeltilerinin Seyreltilmesinde Kullanilan
Su Monografinda™ belirtilen yontem ve cihazlarla yapan ilgili mevzuata gore ruhsati bulunan 6zel
laboratuvarlarda ya da kamuya ait laboratuvarlarda yaptirilmasi ile laboratuvar analiz bedeli ve ¢evre
saglik numune alma bedeli iiklenici firmaya ait olacaktir. Bakteriyolojik kontroller 3 ayda bir, ayn il
icerisindeki kamuya ait laboratuvarlar ya da 6zel ruhsath laboratuvarlarda yapilmalidir. Ancak, ayni
ilde yapilamadigi durumlarda uygun soguk zincir kogullarinin saglanmas: sartiyla bagka ilde de
yapilabilir, Bakteriyolojik kontroller i¢inde laboratuvar analiz bedeli ve g¢evre saghk numune alma
bedeli yiiklenici firmaya uit olacaktir. Kimyasal analizler ve endotoksin analizi ayn ilde de
yaptirilabilir.

Tahlillerin alinacag: giin ‘nceden firmaya bildirilecek firma laboratuvar analiz bedellerini kuruma
Odeyecek 6dendi dekontunu hastane ilgili birim sorumlusuna iletecek ve 6dendi dekontlar ile birlikte
gevre saghik teknisyenlerince agzi mithiirli bigimde diyaliz teknikeri gézetiminde alinan numuneler
soguk zincir kapsaminda avni giin laboratuvara yada anlasmali kargo firmasina hastane tarafindan
teslim edilecektir. Yilda 2 kez yapilmas: gereken bu tahliller 1. ve 7. aylarda, yilda 4 kez yapilmasi
gereken tahliller 1. 4. 7. ve 10. aylarda tahlil bedelleri 6demesi firma tarafindan yaptirilacak ve analiz
bedelleri tutari olarak hastaneden herhangi bir iicret talep edilmeyecektir. Tahlillerde herhangi bir
uygunsuzluk ¢ikmas1 durumunda yiiklenici firma gerekli miidahaleyi yapmakla ve hastane uygun
sonu¢ ¢ikana kadar tahlillerin tekrarlanmasiyla miikelleftir.

Su aritma sistemi yonerges “Madde 10 — (1) Su &rneklerinin alinmasi, laboratuvarin kalite yonetim
sistemine gére uygulamakia oldugu talimat yok ise Ek-2 “Su Ornegi Alinma Kurali” uyarinca yapilir.
Su 6rneklerinin alinmasi v¢ laboratuvara veya kargoya teslimi sirasinda saghk midirliigiinden bir
gorevlinin hazir bulunmasi, hazirlanacak tutanagi imzalamasi ve alinan Grneklere miidirliikge
diizenlenecek etiketleri yapistirmasi, etiketsiz orneklerden yapilacak analizlerin gegersiz sayilmasi
islemin kontrolii igin gerek!|idir.” sart1 her numune igin uygulanacaktir.

1.11. Yiiklenici firma bakim. onarim ya da ariza i¢in hastaneye her geldiginde tiim sistemi kontrol
edecek ve tiim tuz tanklar /e tim soliisyon tanklarina bakarak tanklarda tuz eksildiyse tuz tabletlerini
atacak, kimyasal sollisyonu cksildiyse tanklari tamamlayacaktir.

1.12. Yiiklenici firma sdzlesme siiresi boyunca ilk bakim esnasinda 1 adet kimyasal ph kiti, 1 adet
sertlik kiti, 1 adet Klor kiti. 1 adet kalem tipi sicaklik 6lger, 1 adet kalem tipi pH 6lger ve 1 adet de
kalem tipi iletkenlik dlger cihaz ve &lgtim kitlerini hastane ilgili teknik birimine tutanak ile ticretsiz
teslim edecek ve Kitler sozlesme siiresince bittikge {icretsiz olarak ilgili birime Ol¢tim Kitlerini
verecektir.

1.13. Yiiklenici firma ilk bakim onarim esnasinda hastane teknik birimin belirleyecegi 1 adet teknik
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personele tiim sistemlere ait teknik egitimi verecek ve hastane teknik birimin tekrarlanmasini istemesi
durumunda da sézlegme siircsi boyunca istenen giin ve istenen kisilere teknik egitimleri {icretsiz olarak
verecektir. "

1.14. Miicbir sebepIe;f sakli kalmak kaydiyla herhangi bir nedenden dolay: hastaneye su artfma
sisteminden aritilmis su verilemeyecek sekilde sistemin aksamasi durumunda yiiklenici firma arizaya
en ge¢ 6 saat icerisinde miidahale edecek arizanin basladig: saat itibari ile en ge¢ 12 saat igerisinde
hastaneye aritilmis suyun verilmesi saglanacaktir. Bu kuralin 2. kez yerine getirilememesi durumunda
I bakim bedeli hastaneye ©demekle yiikiimlii olacaktir, 3. kez kurala uyulmamasi durumunda da
hastane sézlesmeyi tek tarafl: fesih etme hakkini sakli tutar.

1.13. Yiiklenici firma sézlesme kapsamindaki sistemin aylik bakim ve kontrollerini daha énce belirttigi
teknik servis elemanlar diginda tigiineii kisi ve alt yiiklenici bir firmaya yaptirtmayacagina dair gerekli
taahhiidii verecektir.

1.16. Yiiklenici firma aylik rutin bakima gelecegi tarih ve saati en az 1 glin 6ncesinden hastane
sorumlu teknikerine bildirecck ve bakim yapildig: giin mesai saatlerine riayet edecektir,

1.17. Yiiklenici firma Mobi' Reverse Osmosis cihazi sisteminde arizalanan ya da degisim zamani
gelen pargalar igin de@isim sebeplerini de belirterek sorumlu personel nezaretinde tuttugu formla
hastanemize bildirecektir. Hastanemiz Oncelik hakki yedek parca fiyat listesi s6zlesmede sunulan
bakimu Gstlenen firmada olmak kaydiyla piyasa arastirmasi yaparak uygun gordugii yedek pargalari
yedek parga fiyat listesinde ki bedeli ve Mkys kargiliginda talep edecektir. Yiiklenici firma alinu
kendisi yada piyasadan hastane tarafindan yapilan bu par¢a ve malzemeleri takmakla ve kendi
gbzetiminde garanti vermek!c yiikiimliidiir.

1.18. On aritim mineral ve vedek parga degisim zamani geldiginde, mineraller ya da yedek parcalar
bakimei firma tarafindan uygunluk yazisi yazilarak uygunluk verilen ve hastane tarafindan alimi
yapilan par¢a ve malzemelere uygunluk verilmesi durumunda degisim islemi yapilacaktir. Uygun
olmayan parga ve malzemele: tedarikgi firma tarafindan uygun tiriinler ile degistirilecektir.

1.19. Gerektiginde sistemde meydana gelebilecek herhangi bir arizanin giderilmesi hastane istegine
gore mesai saatleri disinda o ya da hafta sonlar da yapilacaktr.

1.20. Anizali olan Mobil R.O Su Aritma Sistemine ait cihazlarin bakim ve onarimi firmada yapilmasi
durumunda tagima giderleri firmaya ait olacaktir.

1.21. Hastane anlasma kapsamindaki cihaz ve makinelerin stirekli ariza yapmas1 veya istenilen
randimanda bakim onarimin verine getirilememesi durumunda farkli bir firma yada bilirkisi incelemesi

yaptirma ve is bu s6zlesmeyi tek tarafli fesih etme hakkim sakh tutar.

2. PERSONEL DURUMU VE iSTENEN BELGELER:

2.1. Bu hizmet kapsaminda kalite standartlan geregi ve hizmet kalitesi agisindan yapilmasi 6ngériilen
bakim ve ariza giderme hizimetleri firmanin kalifiyeli ve su aritma sistemleri konusunda egitim almus
personeli tarafindan yapilir.

2.2.Yiklenici firma; Mobil Reverse Osmosis cihazi sisteminin kalite standartlari geregi ve hizmet
kalitesi agisindan sozlesme <onrasi yapacag is ve igler igin garanti taahhiidii verebilmesi agisindan
‘bakim onarim kosullarinin sorgulanmasi ve aksi durumda kurumun ileriki dénemlerde bir hak kaybina
Vveya zarara ugramasinin ve)« zarara ugramasmin muhtemel oldugunu diisiinerek kurumun korunmas:
adina herhangi bir Marka ve Model Su Aritma Sistemine ait yetkili oldugunu gosterir yetki belgesini
thale dosyalarinda sunmalidi1 Yetki belgesini uygun sunmayan firmalarin teklifleri degerlendirme dis1
birakilacaktir. -

2.7.Bu hizmet kapsaminda yapilmasi ve verilmesi ongoriilen hizmetler firma kalifiyeli, egitim
sertifikali personeli veya sertifikali ve egitimli personeli tarafindan yapilmahidir.

2.8.Bakim sozlesmesi su analizi dahil ve yedek parca, sarf malzemeler hari¢ yalmz is¢iligi kapsayacak
sekilde verilecek olan hizmetleri igermektedir.

2.9. Firmalar teklifleri ile birlikte uygunluk agisindan teknik sartnamenin her maddesine aciklama
yazarak birebir kage ve 1slak imzal taahhiit olarak cevap vereceklerdir. Teknik sartnameye uygunluk
belgesi ve sartnameye cevap yazisim uygun sunmayan firmalarin teklifleri komisyon tarafindan
degerlendirme dig1 birakilacal tir.
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3. EK1: Periyodik Bakimi Yapilacak Cihazlar/Demirbaslar Listesi
PERIYODIK BAKIM YAPILACAK CIHAZLAR/DEMIRBASLAR LiSTES|

{7 Cihazin Adi / Yapilacak ig Hagtane) Merier vrarhasy Modeli Ku"a."."ldlgl MiktarJ
Adi Birim
MOBIL 1

Yogun Bakim Diyali:

Su Aritma Sistemi .. |Manisa Celal Bayar o :
1| YOGUN BAKIM Div ALizZ Universitesi Hafsa | AQUALINE | 125.3 | Yo#unBakm| .

1 ADET REVERSE OSMOS Sultan Hastanesi Diyaliz

SU ARITMA CIiHAZ!

TAHLIL DAHIL (
[ BAKIM VE ONARIM isi




